
 
 

PROTOCOL PEST- EN CONFLICTSITUATIES ISK Groningen 

 

 betrokkenen aanpak ouders 
informeren? 

door wie? verslaglegging Magister wanneer? 
 

Niveau I  betrokken medewerker(s) 
+ leerling(en) 

herstelgesprek 
leerlingen, zonder 
aanwezigheid 
ouder(s)/verzorger(s) 

nee  betrokken medewerker(s) en/of 
pestcoördinator  
 

betrokken medewerker  zelfde dag 

Niveau II  betrokken medewerker(s)  
+ leerling(en) 

herstelgesprek 
leerlingen, zonder 
aanwezigheid 
ouder(s)/verzorger(s) 

ja  betrokken medewerker(s) 
en pestcoördinator 
 

betrokken medewerker  zelfde dag 

Niveau III  betrokken medewerker(s) 
+ leerling(en) 

herstelgesprek tussen 
leerlingen, in bijzijn van 
ouder(s)/verzorger(s) 

ja  direct betrokken medewerker(s), 
pestcoördinator, teamleider 

betrokken medewerker   zelfde dag 

Niveau IV  betrokken medewerker(s) 
+ leerling(en) 

Eerst Time out 
/schorsing. Daarna 
herstelgesprek tussen 
leerlingen, in bijzijn van 
ouder(s)/verzorger(s), 
teamleider. Zie protocol 
‘Schorsing en 
verwijdering Openbaar 
Onderwijs Groningen’.  

ja  direct betrokken medewerker(s), 
pestcoördinator, teamleider en 
eventueel rector.  

betrokken medewerker   zelfde dag 



 
 

Niveau l  
 

 Er is sprake van een conflict tussen leerlingen zonder fysiek geweld.  

 Er is enigszins sprake van norm- en grensoverschrijdend gedrag.  
 
v.b. Leerlingen hebben een conflict t.g.v. irritatie, onenigheid over afspraken, spullen “lenen” zonder te vragen, zijn de dupe van roddelen, 
voelen zich buitengesloten, etc.  
 
Niveau ll 
 

 Er is sprake van norm- en grensoverschrijdend gedrag.  

 
v.b. Duwen, schelden, roddelen, digi-pesten, bemoeien met ruzie van een ander, “opkomen” voor elkaar, opstoken van elkaar etc.  
 
Niveau lll   
 

 Er is sprake van norm- en grensoverschrijdend gedrag.  

 Er is sprake van een lichte vorm van fysiek geweld.  

 

v.b. Schelden, schoppen, slaan, digi-pesten, bemoeien met ruzie van een ander, “opkomen” voor elkaar, opstoken van elkaar, 
bedreiging, intimidatie etc.  
 
Niveau lV  
 

 Wet overschrijdend gedrag. 

 
v.b .Lichamelijke- of psychische mishandeling, stelen, digi- pesten, (seksuele)intimidatie, bedreiging, lichamelijke mishandeling, 

aanranding, verkrachting, gebruik van alcohol/drugs, helen van gestolen goederen, etc. 

Bij afwezigheid van de pestcoördinator nemen de teamleider of de ondersteuningscoördinator de taken van hem/haar over.  


